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ZARUCNY LIST

Dizka zaruénej doby dodavanych vyrobkov:

V pripade, Ze sa na vyrobku v zaru¢nej dobe prejavi v priebehu
uzivania zavada, kontaktujte, prosim, priamo servisného technika
firmy LAUFEN SK s.r.o. prislusného pre regién, kde je vyrobok
nainstalovany.

Toto ustanovenie neplati pre vodovodné batérie ROCA.

Zdravotna keramika - - - - o o o e 5 rokov
Splachovacie supravy ROCA _ _ _ o e 5 rokov
Ocel'ové smaltované vane a vaniéky _ _ _ _ __ ______________ 5 rokov
Akrylatové vane a vaniCky - - o o o o e 5 rokov
Liatinové vane ROCA _ _ e 30 rokov
Vodovodné batérie ROCA - na povrch a kartusu __ __ ________ 5 rokov
Dosky na sedenie duroplastové - _ - o o oo oo 5 rokov
Na tu neuvedené vyrobky plati zaruéna doba _____________ 2 roky

Zaruéné podmienky:

Zakaznik (kupujuci, montaZna firma alebo koncovy majitel' veci) je
povinny si vyrobok pri preberani v obchode a pred montazou
skontrolovat. Neskorsie reklamécie namontovanych vyrobkov so
zjavnymi chybami a vyrobkov s chybnym farebnym odtieniom nebudu
uznané.

Zaruka sa nevztahuje na poskodenie, ktoré vzniklo na zaklade
nedodrzania pokynov uvedenych v montdznom navode pre dany
vyrobok.

Zaruka sa nevztahuje na poskodenie vyrobku sposobené zakaznikom,
dopravou, nespravnou manipulaciou alebo nespravnym skladovanim
vyrobku, nespravnou montazou, nevhodnym pouzivanim alebo
nespravnym osetrovanim ¢i Udrzbou vyrobku a vniknutymi necistotami
do vyrobku.

Vane a vanicky musia byt instalované podla montazneho navodu.
Spolo¢nost LAUFEN SK neuhradza naklady spojené s poSkodenim
obkladov, dlazby alebo muriva. ktoré mézu vzniknudt pri nere$pektovani
tohoto navodu.

Na Cistenie vyrobku sa mozu pouzivat len vhodné Cistiace prostriedky.

Pripadnt reklaméciu riesi zakaznik s predajcom, u ktorého
reklamovany vyrobok zakupil alebo s autorizovanym servisnym
strediskom.

Zaruéna doba zacina plynut od prevzatia veci zakaznikom (vyznaci
predajca na tomto zaru¢nom liste). Ked’ ma zakipenu vec uviest do
prevadzky iny podnikatel, nez predavajluci (montazna firma), zacne
zarucna doba plyndt az odo dia uvedenia veci do prevadzky pokial
zékaznik objednal uvedenie do prevadzky najneskor do troch tyzdriov
od prevzatia veci.

Bez dokladu o nadobudnuti vyrobku nie je mozné uplatnit narok na
reklamaciu.

V pripade neopravnenej reklamécie spojenej s vyjazdom servisného
pracovnika k zakaznikovi hradi vSetky naklady servisného pracovnika
spojené s neopravnenou reklamaciou zakaznik.

Kupelfiovy nabytok nesmie byt vystaveny dlhodobému pésobeniu
stojacej vody a extrémne vysokej vzdusnej vihkosti.

Na zakupené vystavné vzorky pochadzajuce z vystav a vrorkovni sa
zaruka nevztahuje.

Zarucné podmienky, ktoré sa navyse tykaju vodovodnych armatur:

1.

Vodovodné batérie je nutné pravidelne Gistit’ Cistidlami na tento Gcel
vyslovne ur¢enymi, aby nedochadzalo k usadzovaniu vodného
kamena.

Cistiage prostriedky nenanasat na povrch Cistenej plochy
rozprasovacom. Aerosol moze preniknut do vnutornych casti armatira
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V pripade, Ze sa v priebehu zaru¢nej doby poc¢as uzivania na vyrobku
prejavi zavada, kontaktujte prosim priamo servisného technika
firmy LAUFEN SK s.r.o0. uréeného pre regién, kde je vyrobok instalovany.

Zoznam servisnych stredisk na Slovensku:

Bratislavsky kraj
Martin Hronsky
Veelarska 3

821 05 Bratislava
Tel: 0905 614 370

Trenciansky kraj

Vladimir Jedinak - VODOMONT
M. R. Stefanika 327/47

972 23 Dolné Vestenice

Tel: 0905 464 642

E-mail: vodomont@vodomont.sk

Presovsky kraj

STEX, spol. s.r.o.

Cyril Migkuf

Hlavna 78

080 01 Presov

Tel: 0905 528 840

E-mail: stex.presov@gmail.com

Kosicky kraj

FrantiSek Huriady

Sputnikova 2

040 12 Kosice

Tel: 0905 756 359

E-mail: frantisek.hunady@gmail.com

Trnavsky kraj

Ivan Kabaria - NEKA
Pri kalvarii 5

917 00 Trnava

Tel: 905 968 170
E-mail: neka@neka.sk

Banskobystricky kraj

Ondrej Majer

Hronské predmestie 8

974 01 Banska Bystrica

Tel: 0903 516 461

E-mail: ondrejmajer@zoznam.sk

Nitriansky kraj

Tibor Jaso - EKOFINAL
Priemyseln& 2

949 01 Nitra

Tel: 0903 479 518

Fax: 037 7728276

E-mail: ekofinal@ekofinal.sk

Zilinsky kraj

Vladimir Borosinec

Rakové 62

010 01 Zilina

Tel: 0903 556 048

E-mail: robertborosinec@gmail.com

Zoznam je pravidelne aktualizovany na webovych strankach WWW.roca.eu
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poskodit ich. Prostriedok preto vzdy aplikovat na handricku alebo
hubku a az tymito vykonat samotné Cistenie.

3. Na Cistenie je zakazané pouzivat prostriedky s obsahom kyseliny
octovej, fosfore¢nej, mravcej a chlorovodikovej. Tiez sa nemo6zu
pouZzivat prostriedky obsahujuce bielidla na baze chl6ru. V opaénom
pripade moze byt vyrobok nenapravitelne poskodeny.

4. Drétenky, hrubé hubky a Cistiace prostriedky, ktoré mézu poskriabat
povrch sa nesmie na Cistenie pouzivat.

5. Zvysky Cistiacich prostriedkov je nutné do 10. minut z vyrobku odstranit
dostato¢nym mnozstvom Cistej vody.

Zavesné umyvadla STN EN 32
Stojanové umyvadla STN EN 31
Umyvadielka STN EN 111

Bidety stojace STN EN 35

Bidety nastenné STN EN 36

Vylevka Mira TO-04/0156

Keramickeé pisoarové misy STN EN 80
Vane STN EN 14516, STN EN 232,
STN EN 914101, STN EN 13516

Vanicky STN EN 14527, STN EN 251, STN EN 91 4101
Vodovodné batérie STN EN 817, STN EN 200, STN EN 1111
Kupeltiovy nabytok - svietidla STN EN 33 2000-7-601
Odpadové armatury STN EN 274 1-3

SK

LAUFEN SK s.r.0. | Stefanovi¢ova 12 | 811 04 Bratislava | Slovenska republika

| Tel.: 00421/2/526 210 24 | Fax: 00421/2/526 210 25 | e-mail: office.bratislava@sk.laufen.com | www.roca.eu




